10019_22 | CANALI DISTRIBUTIVI

Generalita
La segnalazione sui canali distributivi rileva il numero dei clienti con riferimento ai
“prodotti” dell’attivita bancaria e ai relativi canali distributivi, nonché ai flussi delle

operazioni poste in essere.

L’'impostazione adottata offre due modalita flessibili di alimentazione dell'input,
attivabili attraverso la valorizzazione di un apposito digit (“canali distributivi”)
definito nel file guida lavorazioni (cfr. TROFGL3 — File Guida Lavorazioni (TIPO
RECORD "3")):

’ - una soluzione in cui l'alimentazione delle informazioni sul canale distributivo e
sul relativo flusso avviene essenzialmente tramite le forme tecniche originarie di
rapporto che generano le informazioni della matrice dei conti (digit "canali
distributivi" = 1);

’ - una soluzione che consente di generare le informazioni con una modalita “mista”
ovvero in parte dai rapporti - per i sistemi che sono adeguatamente integrati con
le informazioni sui "canali distributivi" — e in parte tramite F.T.O. input/output

(digit "canali distributivi" = 2).

Di seguito vengono descritte le informazioni per la predisposizione dell'input.



INFORMAZIONI PER LA PREDISPOSIZIONE DELL’'INPUT

1. Forme tecniche originarie e campi di input

Sono utilizzate le seguenti forme tecniche originarie:

- 03300.03/09/15/27/33/39/45/54 — prodotti e canali distributivi: numero clienti
attivi e ammontare operazioni (op. di finanziamento, op. di raccolta, attivita
di ricezione e trasmissione ordini, mediazione e negoziazione,

collocamento e offerta fuori sede di strumenti finanziari)

Queste F.T.O. devono essere alimentate in input soltanto quando si opta per la
seconda soluzione segnaletica (digit “canali distributivi” del FGL = 2). E’ previsto
che la banca possa fornire i dati distintamente per ogni cliente (campo 030=codice

anagrafico aziendale del cliente) oppure a livello globale.

- 03300.72 — prodotti e canali distributivi: numero clienti attivi e ammontare

operazioni (altri prodotti e servizi di terzi distribuiti)

Questa F.T.O. deve essere alimentata in input per entrambe le soluzioni

segnaletiche, secondo la modalita descritta nel punto precedente.

- 03302.02/10 — numero dei clienti serviti da promotori

Sono forme tecniche di input/output da alimentare nell’ipotesi in cui il digit “canal
distributivi” del file guida lavorazioni sia pari a 2 e la banca non possa fornire i dati

distinti per cliente (campo 030).

- 03304.02/04/06/08/10/12 — prodotti assicurativi di terzi — nuovi contratti:
raccolta premi
Sono forme tecniche di input/output da alimentare in entrambe le ipotesi

segnaletiche.



Sono, inoltre, utilizzati i seguenti campi:
- CANALE DISTRIBUTIVO (campo 00944) — per le FTO 03300.XX e 03302.XX
E’ la tipologia di canale distributivo attraverso il quale sono collocati i

prodotti/servizi. | valori previsti sono i seguenti:

81=PROMOTORI FINANZIARI DIPENDENTI
82=PROMOTORI FINANZIARI MANDATARI E AGENTI
83=SPORTELLO

84=A.T.M.

86=CANALE TELEFONICO

87=INTERNET

88=ALTRI COLLEGAMENTI TELEMATICI
89=SOCIETA’ BANCARIE E FINANZIARIE
90=SOCIETA' DI ASSICURAZIONE
91=ESERCIZI COMMERCIALI

98=ALTRI CANALI DISTRIBUTIVI

- TIPO PRODOTTO/SERVIZIO (campo 01167) - per le FTO 03300.54/72
E’ la tipologia di prodotti/servizi collocati.

| valori previsti sono i seguenti:

Per la FTO 03300.54
1=PROPRI
2=DI TERZI

Per la FTO 03300.72

150=GESTIONI DI PORTAFOGLI PROPRIE
151=GESTIONI DI PORTAFOGLI DI TERZI
152=PRODOTTI ASSICURATIVI
153=LEASING DI TERZI

154=FACTORING DI TERZI



155=CREDITI PERSONALI DI TERZI

156=ALTRI FINANZIAMENTI DI TERZI

157=ALTRI SERVIZI PROPRI: OPERAZ. PCT, DEPOSITI ARISP. E C/C
158=ALTRI SERVIZI PROPRI: ALTRI

159=ALTRI SERVIZI DI TERZI

- CODICE TITOLO (campo 00032) — per la FTO 03300.54
E’ il codice degli strumenti finanziari collocati.

| valori previsti sono quelli presenti nella tabella TCOR014.



